Pour obtenir
des informations

sur notre hopital,
ou

Pour faire une demande
d’admission

Contactez notre plateforme:

0173735757

0173735858

0173735860

Pour un rendez-vous

avec le service social :
contactez directement le secrétariat.

Par mail :
service.social-had@aphp.fr

Accueil téléphonique:

du lundi au vendredi

de 9h30 a 16h30

selon votre département de résidence :

75 (Paris)

017373 59 13

92 (Hauts-de-Seine)
78 (Yvelines)
91 (Essonne)

95 (Val-d’Oise)
0173 73 54 53

93 (Seine-Saint-Denis)
0173 73 54 91

94 (Val-de-Marne)
01 49 81 34 21

Hospitalisation
& Domicile
AP-HP

14 rue Vésale - 75005 Paris
www.hospitalisationadomicile.aphp.fr

ACCOMPAGNER

Dés votre admission et durant
tout votre parcours de soins ...

Notre service social

hospitalier

VOous accompagne.

Hospitalisation
a Domicile
AP-HP
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Le service social
vous accompagnera
dans les situations
suivantes :

@ L’acces aux droits (assurance maladie,
prestations sociales...)

® Les difficultés administratives,
juridiques, professionnelles, économiques
et familiales.

® Laide a Porganisation et le maintien
a domicile: activation des dispositifs
d’aide selon le besoin de chaque patient.

® Lécoute et le soutien face
aux bouleversements occasionnés
par une maladie, un accident et un déces.

® La protection des mineurs
et des personnes vulnérables.

® La continuité de ’accompagnement
social par le travail en réseau et en relais.

@ Soutien et information pour
’hébergement: structure d’hébergement,
foyers d’accueil d’urgence, maisons
d’accueil pour les familles des personnes
hospitalisées ...

@ Soutien et information pour lorientation
en structure: EHPAD, lieux de vie pour les
personnes handicapées, centres maternels
et parentaux.

Chacun, au cours
de son hospitalisation
peut rencontrer

des difficultés.

Un espace d’écoute et de soutien
bienveillant et confidentiel
vous est dédié.

Notre profession est soumise

au secret professionnel.

Le respect des personnes,

de leur liberté et de leur vie privée est
garanti. Le contenu des entretiens
reste donc confidentiel.

» Visites au domicile et autres lieux
« Travail sur dossier

+ Accueil téléphonique

- Démarches

- Travail en réseau

En liaison avec les personnels
rééducateurs, infirmiers, aides-soignants,
médecins, cadres, psychologues,
sages-femmes, personnel d’admission, ...
nous vous assurons des réponses adaptées
et cohérentes dans le champ social.




